Regulamin ptatnosci on-line
§ 1 Definicje
Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych pojec:

1. Klient — osoba fizyczna lub osoba prawna, ktéra dokonuje na rzecz Ustugodawcy, ptatnosci z tytutu
umow wigzacych go z Ustugodawca,

2. Regulamin — niniejszy regulamin, dostepny pod adresem: www.msjelanguage.wordpress.com ,

3. Ustugodawca — Multimedialna Szkota Jezykowa ELAnguage74-500 Chojna, ul. Dworcowa 1/31,
NIP: 858-181-46-64, REGON: 321127887

4. PayU — podmiot $wiadczacy obstuge ptatnosci online.
§ 2 Postanowienia wstepne
1. Ustugodawca swiadczy na rzecz Klientéw ustugi w oparciu o zawierane z nimi umowy.
2. Ustugi $wiadczone przez Ustugodawce na podstawie umoéw zawieranych z Klientami sg odptatne.

3. Ustugodawca umozliwia Klientom optacenie ustugi przy wykorzystaniu ptatnosci elektronicznej, co odbywa
sie w nastepujacy sposob:

a) Ustugodawca wystawia Klientowi fakture, gdzie Ustugodawca umieszcza link do ptatnosci elektroniczne;j,

b) Klient moze skorzystaé z linku lub przycisku "Zaptaé on-line" w programie EDUSKY, jesli posiada dostep do
konta

c) Klient bedzie mogt skorzysta¢ z metod ptatnosci, ktdre zostaty opisane w § 4 ponizej.

4. W sytuacji, w ktérej ptatnos¢ bedzie dokonywana za pomoca karty przed realizacjg ustugi, realizacja
ustugi nastgpi po uzyskaniu pozytywnej autoryzacji w terminie ustalonym wczes$niej przez strony w ramach
indywidualnie zawieranej umowy

§ 3 Operator ptatnosci

1. Ptatnosci elektroniczne, w tym ptatnosci kartg ptatniczg, obstugiwane sg przez operatora
ptatnosci: PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-166), przy ul. Grunwaldzkiej 186.

2. PayU jest niezaleznym od Ustugodawcy administratorem danych osobowych, wobec czego ptatnos¢
realizowana jest w oparciu o regulamin PayU, ktoéry Klient akceptuje, sktadajgc dyspozycje ptatnosci.

3. Regulamin PayU znajduje sie pod nastepujgcym adresem https://poland.payu.com/wp-
content/uploads/sites/14/2021/04/Regulamin-pojedynczej-transakcji-p%C5%82atniczej-PayU 2021 04.pdf

§ 4 Metody ptatnosci

1. Zaptata kartg ptatniczg online:

1) PayU obstugujg ptatnosci kartg ptatniczg bez dodatkowego posrednictwa,

2) ptatnosci moga by¢ dokonywane za pomocg karty Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic,
Maestro,

3) transakcje wybranych wydawcow zabezpieczone sg dodatkowo standardem 3DSecure, wykorzystujgcym
protokét autoryzaciji ptatnosci Verified by Visa oraz MasterCard SecureCode,

4) Zaptata kartg kredytowg online: VISA, MasterCard, Mastepass.

2. Platno$¢ automatyczna::

1) to oferowana przez banki ustuga polegajgca na automatycznym wypetnieniu formularza przelewu i
prostej autoryzacji transakcji realizowanej przez Klienta,



3. Szybki przelew bankowy:

1) ptatnosc¢ szybkim przelewem bankowym realizowana jest na podstawie przelewu wewngtrz bankowego
na rachunek Blue Media w banku Klienta,

2) przelew realizowany jest na podstawie wygenerowanych danych, ktére Klient uzupetnia samodzielnie w
bankowosci elektroniczne;j.

4. BLIK:

1) Umozliwia dokonanie ptatnosci, bezgotéwkowo, za pomocg smartfona, a konkretnie za pomoca aplikacji banku
na telefonie,

2) aby méc skorzystac z tej metody ptatnosci nalezy by¢ zatem klientem jednego z bankdéw uczestniczgcych w
systemie i korzystac¢ z bankowosci mobilnej za posrednictwem aplikacji na swoim telefonie,

3) z BLIKA moga korzystac¢ réwniez uzytkownicy, ktérzy sg klientem wiecej niz jednego
banku partnerskiego,

4) transakcja w systemie ptatnosci mobilnych BLIK realizowana jest za pomocg generowanego w aplikacji
mobilnej banku 6-cyfrowego kodu. Kody sg jednorazowe, a ich waznos¢ wygasa po 2 minutach od
momentu ich wygenerowania na zgdanie Klienta,

5) caly proces ptatnosci jest szybki i wygodny, dane przelewu wypetniane sg automatycznie, po zalogowaniu do
aplikacji banku na telefonie generowany jest kod i za jego pomocg autoryzowana jest transakcja.

§ 5 Zwroty ptatnosci

1. W przypadku zajscia koniecznosci zwrotu Klientowi dokonanej przez niego ptatnosci, zwrot ptatnosci
zostanie dokonany na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej, ktéra zostata przez Klienta uzyta w
pierwotnej transakcji, chyba ze Klient ustalit z Ustugodawcg inne rozwigzanie.

2. W kazdym przypadku Klient nie bedzie ponosit zadnych optat w zwigzku z formg zwrotu ptatnosci.
§ 6 Reklamacje ptatnosci

1. Klient moze ztozy¢ reklamacje, jesli ustugi dotyczgce ptatnosci, przewidziane w niniejszym regulaminie zostaty
wykonane niezgodnie z warunkami i zasadami okreslonymi w regulaminie PayU lub ustawie o ustugach
ptatniczych.

2. Reklamacje ustug Klient powinien ztozy¢ bezposrednio do PayU. Reklamacja powinna by¢ przez Klienta
ztozona niezwiocznie.

3. W celu uzyskania szczegoétowych informacji dotyczacych procedury sktadania reklamacji Klient moze
skontaktowac¢ sie z operatorem ptatnosci PayU.

§ 7 Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w Regulaminie. Do umoéw zawartych przed
zmiang Regulaminu stosuje sie Regulamin obowigzujgcy w dacie zawarcia umowy.

2. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01.11.2023 r.

3. Administratorem danych wskazanych przez uzytkownikéw w zgodzie na przetwarzanie danych osobowych w
Serwisie — Multimedialna Szkota Jezykowa ELAnguage74-500 Chojna, ul. Dworcowa 1/31,
NIP: 858-181-46-64, REGON: 321127887

4.

5. Administratorem danych w ramach ustugi ptatnosci online jest wtasciciel serwisu PayU. W celu realizacji
ptatnosci konieczne jest wyrazenie przez uzytkownika zgody na udostepnienie przez — Multimedialna Szkota
Jezykowa ELAnguage74-500 Chojna, ul. Dworcowa 1/31, NIP: 858-181-46-64, REGON: 321127887

6.Kazdemu uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tre$ci danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazgdania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia
danych, jak rowniez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.
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INFORMACIJE O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panistwa danych osobowych i/lub danych Ucznia, ktorego jestescie opiekunem

prawnym jest Szkota tj. Multimedialna Szkota Jezykowa ELAnguage, ul. Dworcowa 1/31, 74-500

Chojna, Tel. 509553019, e-mail: szkolaelanguage@gmail.com;

dane osobowe sg przetwarzane przez Szkote w celach:

a) zawarcia i prawidtowej realizacji umowy dotyczacej prowadzenia kursu jezykowego;

b) marketingu bezposredniego Szkoty oraz marketingu Edu Bears sp. z 0.0. sp.k.;

podstawg prawng przetwarzania danych osobowych s3:

a) zgoda wyrazona przez Panstwa w imieniu swoim i/lub Ucznia;

b) niezbednos¢ przetwarzania danych do wykonania umowy dotyczgcej kursu jezykowego (art. 6 ust.
1lit. b RODO);

c) prawnie uzasadniony interes realizowany przez Szkote tj. marketing bezposredni (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione spétce Edu Bears sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w Gliwicach (44-

100) przy ul. Pszczynskiej 69 oraz podmiotom wspdtpracujgcym z tg spoétky (dotyczy danych Ucznidw

biorgcych udziat w kursie jezykowym Teddy Eddie/Savvy Ed);

dane osobowe moga by¢ przechowywane do czasu przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy

dotyczacej kursu jezykowego taczgcej mnie ze Szkotg;

majg Panstwo prawo do zgdania od Szkoty jako administratora: dostepu do podanych przez Panstwa

danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz przeniesienia

danych;

majg Panistwo prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych przeze mnie danych

osobowych;

majq Panstwoprawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie;

majg Panstwoprawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

podane przez Panstwa dane dotyczgce zdrowia Ucznia stanowig szczegdlng kategorie danych

osobowych; podanie tych danych nastepuje wytgcznie w celu prawidtowej realizacji umowy przez

Szkote przez ustalenie okolicznosci dotyczacych zdrowia Ucznia, ktére mogg mie¢ wpltyw na jego

uczestnictwo w kursie;

podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy dotyczacej kursu jezykowego; w

przypadku niepodania danych osobowych niemozliwe bedzie zawarcie tej umowy.




